
우정사업본부 공고 제2016-84호

「유럽행 eParcel 특송서비스 시범운영 실시」를 다음과 같이 공고합

니다.

2016. 10. 26.

우정사업본부장

1. 서비스 개요

  「유럽행 eParcel 특송서비스」는 유럽으로 전자상거래 물품을 발송

하는 고객을 대상으로 하는 상업통관 방식의 물품배송 서비스이며 

프랑스, 독일, 네덜란드 등 유럽 주요 14개국을 대상으로 시범운영을 

실시한 후 대상국가는 계속 확대 추진

2. 서비스 시범운영 내용

 가. (서비스명) 유럽행 eParcel 특송서비스

 나. (이용고객) 전자상거래 물량을 발송하는 고객에 한함

     * 우체국과 별도 계약을 체결한 후 이용 가능

 다. (시행국가) 유럽 주요 14개국에 한함 

     * 대상국: 오스트리아, 벨기에, 덴마크, 프랑스, 독일, 아일랜드, 이탈리아, 

네덜란드, 스웨덴, 폴란드, 영국, 스페인, 체코, 헝가리 등 14국

 라. (제한중량 및 규격) 30kg, 규격은 기존 EMS와 동일

     * 단, 최소규격을 엄격하게 적용함에 유의하여야 함

     * 최대규격: 최대길이 1.5m + 둘레 ≤ 3m (기존 EMS와 동일)

     * 최소규격: 길이 23.5㎝ × 너비 9.5㎝ × 두께 1.0㎝



 마. (중량적용) 무게중량과 부피중량 중 높은 중량을 적용

      ☞ 부피중량(kg) = (가로㎝ × 세로㎝ × 높이㎝) ÷ 6,000 

 바. (통관방식) 프랑스 파리에서 일괄 상업통관 실시

     * 파리에서 상업통관 업무처리는 프랑스우정 La Poste가 담당

 사. (배달표준) 

   ㅇ 프랑스: 우체국 접수(D) 후 5~6일 이내 배달 (도서지역 제외)

   ㅇ 프랑스 외 기타국: 우체국 접수(D) 후 5~8일 이내 배달

                        (도서지역 제외)

      * 유럽내 배달업무는 프랑스우정 La Poste가 담당

 아. (종추적 제공, 행방조사 및 손해배상) 기존 EMS와 동일

 자. (이용요금, 수수료 및 배송일) 붙임 참조

 차. (요금감액) 매월 발송물량에 따른 감액률 적용

   ㅇ 매월 10통~50통 발송 시 eParcel 특송 요금의 5% 감액

   ㅇ 매월 50통 초과 발송 시 eParcel 특송 요금의 10% 감액

 카. (시범 운영기간) 2016.11.1. ~ 2017.7.31.까지 

3. 기타 

  기타 서비스 관련 자세한 사항은 우정사업본부 국제사업과

(044-200-8298)로 문의

부  칙

1. (시행일) 이 공고는 2016년 11월 1일부터 시행하며, 우정사업본부 

공고 제2016-51호(2016.7.25.)는 폐지한다.

2. (기존 계약자에 대한 경과조치) 이 공고 시행 당시 기존의 유럽행 

eParcel 특송서비스 이용 계약자는 계약기간 만료일이 속한 해당 

월의 말일까지 이전 공고 제2016-51호(2016.7.25.)에 따른다.



<붙임>

1. 유럽행 eParcel 특송서비스 요금표 

중량 (Kg) 요금 (원) 중량 (Kg) 요금 (원)

0.5 16,300 15.5 96,800

 0.75 18,600 16.0 99,000

1.0 21,000 16.5 101,500

 1.25 24,200 17.0 103,700

1.5 27,400 17.5 106,100

 1.75 30,600 18.0 108,400

2.0 33,900 18.5 110,800

2.5 36,200 19.0 113,100

3.0 38,500 19.5 115,500

3.5 41,000 20.0 117,700

4.0 43,200 20.5 120,100

4.5 45,500 21.0 122,500

5.0 47,800 21.5 124,800

5.5 50,200 22.0 127,100

6.0 52,500 22.5 129,500

6.5 54,800 23.0 131,800

7.0 57,100 23.5 134,200

7.5 59,500 24.0 136,400

8.0 61,800 24.5 138,800

8.5 64,200 25.0 141,100

9.0 66,500 25.5 143,500

9.5 68,800 26.0 145,700

10.0 71,200 26.5 148,100

10.5 73,500 27.0 150,300

11.0 75,800 27.5 152,800

11.5 78,100 28.0 155,100

12.0 80,500 28.5 157,400

12.5 82,800 29.0 159,700

13.0 85,200 29.5 162,100

13.5 87,500 30.0 164,400

14.0 89,800

14.5 92,200

15.0 94,400



2. 기타 수수료

구    분 수수료 (건당) 비     고

도서지역 21.60 유로 29,200원 접수 불가

오지 6.00 유로 8,100원 접수 불가

규격초과 20.00 유로 27,000원 접수 불가

위조상품 13.20 유로 17,800원 발송인

통관수수료
상품가액의 5%
(최소 9.9 유로)

산정금액 수취인

오접수 수작업 처리 20.00 유로 27,000원 우체국

 * 위조상품으로 인한 수수료 발생 시 발송인 부담 (계약서에 명시)

 3. 국가별 배송일 

국가
코드

국가명 

파리 도착후 
배송지까지

인천에서 
배송지까지 

최소 최대 최소 최대

AT 오스트리아 3 5 6 8 

BE 벨기에 2 3 5 7 

DE 독일 2 4 5 7 

DK 덴마크 2 4 5 7 

FR 프랑스 2 3 5 6 

IE 아일랜드 4 5 7 8 

IT 이탈리아 3 4 6 7 

NL 네덜란드 3 4 6 7 

PL 폴란드 4 5 7 8 

SE 스웨덴 4 5 7 8 

GB 영국 2 4 5 7 

ES 스페인 3 4 6 7 

CZ 체코 4 5 7 8 

HU 헝가리 4 5 7 8 


